Politica privind cookie-urile

Ultima actualizare: 27 octombrie 2025

1. Cine suntem

Aceasta politica explica modulin care CLICKASIG EXPERT S.R.L. (“ClickAsig”) utilizeaza cookie-uri si tehnologii similare
pe site-ul ClickAsig.ro. Pentru detalii despre prelucrarea datelor cu caracter personal, te rugam sa consulti Politica de
confidentialitate.

e  Operator: CLICKASIG EXPERT S.R.L.
Sediu social: Jud. Prahova, Municipiul Ploiesti, Strada CIBINULUI, Nr. 18, Bl. A19, Scara A, Etaj 1, Ap. 4
J2025060048001, CUI 52309794

e  Contact general: contact@clickasig.ro
e  Contact protectia datelor / DPO: dpo@clickasig.ro

2. Ce sunt cookie-urile?

Cookie-urile sunt fisiere text de mici dimensiuni stocate pe dispozitivul tdu atunci cand vizitezi un site. La fiecare vizita
ulterioara, browserul transmite aceste fisiere inapoi site-ului pentru a recunoaste dispozitivul si a iTmbunatati experienta.
Tehnologii similare includ local storage, pixels, beacons si SDK-uri.

3. De ce folosim cookie-uri
Folosim cookie-uri pentru: - a asigura functionarea si securitatea site-ului (strict necesare); - a retine preferinte (ex.
limba, consimtdmant); - a masura traficul si aimbunatati performanta (analitice); - a oferi continut si publicitate

personalizata (marketing/remarketing), numai daca iti exprimi consimtamantul.

Temeiuri legale: art. 6(1)(a) GDPR (consimtamant) pentru cookie-uri neesentiale; art. 6(1)(f) GDPR (interes legitim) pentru
cookie-uri strict necesare; Legea 506/2004.

4. Categorii de cookie-uri

1) Strict necesare — asigura incarcarea paginii, securitatea, autentificarea, managementul sesiunii,
cos/comanda. Nu pot fi dezactivate din sistemele noastre.

2) Preferinte —retin optiunile tale (ex. limba, setari afisare).

3) Statistici / Analitice — ne ajuta sa intelegem cum este utilizat site-ul (pagini, evenimente, erori), pentru a il
mbunatati. Datele sunt agregate/anonymizate acolo unde este posibil.

4) Marketing / Remarketing — permit afisarea de reclame relevante si masurarea campaniilor; pot implica

cookies de terta parte si cross-site tracking. Se folosesc doar cu consimtamantul tau.

5. Cookie-uri de la terti

Anumiti furnizori pot plasa cookie-uri in numele nostru (ex.: platforme de analiza, publicitate, social media, A/B testing).
Numele si scopul acestora sunt prezentate in Centrul de preferinte si pot fi actualizate periodic.



6. Durata de stocare

e  Cookie-uri de sesiune - se sterg cand inchizi browserul.

e  Cookie-uri persistente —raman pe dispozitiv pana la o data de expirare (de regula intre 1 zi si 24 de luni, in
functie de scop) sau pana cand le stergi.

7. Gestionarea consimtamantului

e Laprima vizita iti afisdam un banner de consimtamant ce permite Accepta toate / Respinge toate /
Personalizeaza.

e  Poti modifica oricand optiunile tale din ,,Setari cookie” (link in subsolul site-ului) sau din iconita CMP afisata pe
pagina.

e Consimtamantul tdu este inregistrat (data, ora, versiune politica, alegeri) si pastrat ca dovada.

e Daca stergi cookie-urile din browser, ti se va re-afisa bannerul la urmatoarea vizita.

e  Gestionarea consimtamantului privind cookie-urile este realizata prin platforma CookieYes, care seteaza
cookie-uri proprii pentru a retine alegerile tale (de exemplu, acceptarea sau respingerea anumitor categorii).
Aceste cookie-uri sunt strict necesare pentru functionarea mecanismului de consimtadmant.

8. Cum poti controla cookie-urile

Pe langa Centrul de preferinte, poti controla cookie-urile din setarile browserului: - Chrome ¢ Firefox ¢ Safari « Edge —
permit stergere/ blocare selectie. Dezactivarea cookie-urilor strict necesare poate afecta functionarea site-ului.

9. Transferuri internationale

Daca furnizorii nostri transfera date in afara SEE, folosim mecanisme legale (ex. Clauze Contractuale Standard / decizii
de adecvare) si, daca este cazul, garantii suplimentare.

10. Actualizari

Putem modifica aceasta politica pentru a reflecta schimbari legislative sau operationale. Vom indica data ultimei
actualizari si, cand este necesar, vom afisa un banner de informare sau iti vom trimite notificari.

11. Contact

ntrebéri despre cookie-uri sau consimtamant? Scrie-ne la contact@clickasig.ro sau dpo@clickasig.ro.

12. Lista orientativa de cookie-uri (exemplu — se finalizeaza la implementare)

Lista exacta se va mentine dinamic in Centrul de preferinte. Mai jos sunt exemple de tipuri de intrari.

Nume cookie Tip Furnizor Scop Durata

_cf_bm Strict necesar Cloudflare Protectie bot / 30 min
performanta



Nume cookie Tip Furnizor Scop Durata

consent_state Preferinte ClickAsig Retine alegerile 12 luni
privind
consimtamantul

_ga/ga* Analitic (ex.) Google Analytics Masurare 13 luni
trafic/engagement

_fbp Marketing (ex.) Meta Remarketing/anuntur 3 luni
i

_gcl au Marketing (ex.) Google Ads Atribuire conversii 3 luni

Bannerul de consimtamant (texte recomandate)
A. Variantd compacta (prima afisare)

Titlu: ,Respectam confidentialitatea ta”

Text: ,,Folosim cookie-uri pentru functionarea site-ului, statistici si personalizarea continutului si a reclamelor. Poti alege
Accepta toate, Respinge toate sau Personalizeaza categoriile. Citeste [Politica de cookie-uri].”

Butoane: Accepta toate | Respinge toate | Personalizeaza

B. Varianta detaliata (panou Setari / Preferinte)

Text: ,,Selecteaza categoriile de cookie-uri pe care doresti sa le permitem. Poti schimba optiunile oricand din Setari
cookie.”

- Strict necesare — mereu active (descriere scurta).

- Preferinte — [comutator ON/OFF] (descriere).

- Statistici / Analitice - [ON/OFF] (descriere + link ,,Afla mai mult”).

- Marketing / Remarketing - [ON/OFF] (descriere + link ,,Afla mai mult”).
Butoane: Salveaza preferintele | Accepta toate | Respinge toate

C. Mesaj pentru re-afisare / re-consimtamant

»Politica de cookie-uri s-a actualizat. Te rugam sa-ti revizuiesti optiunile.”
Butoane: Revizuieste setarile | Pastreaza alegerile

Specificatie functionala minimala pentru CMP

e  Afiseaza bannerul la prima vizita (si dupa stergerea cookie-urilor).
e Blocheaza implicit cookie-urile neesentiale pana la consimtadmant.
e  Permite granular Accepta/Respinge per categorie si, optional, per furnizor.

e Salveaza un consent_id, timestamp, versiunea politicii, scope si dovada alegerilor (in local storage/cookie +
backend).

e Expirda consimtamantul la 12 luni sau la schimbari majore ale scopurilor/furnizorilor.
e  Oferalink persistent ,,Setari cookie” in footer si/sau un floating badge.
e Respecta semnale Do Not Track / Global Privacy Control (unde este aplicabil).

e  Ofera export aljurnalului de consimtamant la cererea utilizatorului/autoritatii.



